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MAYA VAKFI ARAÇ KİRALAMA HİZMETİ SATINALIMI İÇİN TEKNİK ŞARTNAME 

 

2016 yılında kurulan Maya Vakfı, ulusal ve uluslararası kuruluşlarla yaptığı iş birliği desteğiyle 

geliştirdiği programlar aracılığıyla dezavantajlı bölgelerde yaşayan, travmatik deneyimlere maruz kalmış 5 – 24 

yaş aralığındaki çocukların, gençlerin ve onlara dokunan tüm yetişkinlerin travmatik deneyimlerinin etkilerinin 

sağaltılmasına destek olmayı amaçlamaktadır. 2017 yılında açılan Balat Çocuk ve Gençlik Merkezi’nde, güvenli 

alan oluşturularak çocuk ve gençlerin işlevsel olmayan duygu ve düşüncelerle baş etmelerine ve sağlıklı ilişkiler 

kurmalarına yönelik sanat terapisi temelli ruh sağlığı ve psikososyal destek hizmetleri sunulmaktadır.  Bununla 

birlikte ihtiyacı olan çocuklara ve gençlere klinik psikologlar tarafından yüz yüze bireysel terapi desteği ve grup 

seansları hizmetleri verilmektedir. Ailelere sağlanan Olumlu Ebeveynlik Becerileri Eğitimleri ile travmanın 

çocuklar üzerindeki etkileri hakkında ebeveynler bilgilendirilerek çocuklarının davranışlarıyla nasıl başa 

çıkabilecekleri konusunda farkındalık yaratmaya yönelik çalışmalar yapılmaktadır.  

Çocuk ve gençlerin yanı sıra, dezavantajlı ve/veya özel ihtiyaç sahibi yetişkin birey, grup, topluluklara 

sunulan psikososyal destek hizmetlerinin güçlenmesi amacıyla yürütülen ve genel çerçevesini “travmaya 

duyarlılık ve afet ve acil durumlarda psikososyal yaklaşımlara yönelik eğitim ve toplantıların” oluşturduğu 

Kapasite Geliştirme Programı ile kamu kurumları ve sivil toplum kuruluşlarının psikososyal destek 

kapasitelerinin ve meslek elemanlarının donanımlarının güçlenmesini hedeflemektedir.  

Bireysel olduğu kadar toplumsal travmalar konusunda da hassasiyet gösteren Maya Vakfı, çeşitli afet ve 

acil durumlarında yüz yüze saha çalışmaları yürütmeye ve çevrimiçi psikolojik destek sunmaya etmiştir. Elâzığ 

Depremi ve Muğla Orman Yangınları gibi afet bölgelerinde, alanında uzman klinik ekip kadromuzla psikososyal 

destek sunarak travmatik deneyimin etkilerini en aza indirmek üzere çalışmalar gerçekleştirilmektedir. Toplumsal 

anlamda travmatik etkiler yaratan pandemi döneminde, salgınının hayatlarımız üzerindeki geçici ve kalıcı; akut 

ve uzun dönem etkileri ile baş edebilmek için tüm Türkiye geneline açtığımız Uzaktan Psikolojik Danışmanlık 

Hizmeti ile faydalanıcıları desteklemiştir. 

Maya Vakfı olarak sanatın iyileştirici gücünü arkamıza alarak; ayrıca, travmatik stres müdahaleleri ile 

ilgili literatür, afet alanındaki öğrenilen deneyimler ve test edilen bilgiler ışığında geliştirilen Psikolojik İyileşme 

Becerileri (Skills for Psychological Recovery-SPR Model) Model’ini temel aldığımız, Maya Vakfı’nın özgün 

müdahale yöntemi olan Project Lift Modeli ile 2014 yılından itibaren İstanbul ve Şanlıurfa sahalarımızda 

çalışmalarımızı sürdürmekteyiz. 

  

  

Amaç ve Kapsam 

 

Bu teknik şartname, Maya Vakfı’nın deprem bölgesinde (Hatay, Şanlıurfa ve Adıyaman başta olmak üzere) 

yürüteceği faaliyetler için kiralayacağı toplam 3 adet şoförsüz aracın kiralanması hizmetini kapsar. Maya vakfı 

İhtiyaç durumunda araç arttırma veya azaltma talebinde bulunabilir 

 

2. Araç Sayısı ve Tipleri 

• Toplamda 3 adet binek tipi hafif ticari veya SUV aracı kiralanacaktır. 

• İhtiyaç durumunda kiralamak üzere opsiyonel olarak  1 adet Minivan tipi araç kiralanacaktır. 

• Araçlar minimum 2022 model olmalı ve 30.000 kilometreden az kullanılmış olmalıdır. 

• Araçlar dizel veya hibrit motorlu olmalı ve yakıt tasarrufu sağlayacak özelliklere sahip olmalıdır. 

• 2 farklı teklif formu talep edilmekte olup ilk teklif formunda 1 adet SUV, 1 adet sedan, 1 adet hafif ticari 

ve 1 adet Minivan araç fiyatının aylık olarak belirtilmesi, 

• 2. Teklifte bu araçların ihtiyaç doğrultusunda günlük kiralama bedelleri belirtilmelidir. 
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3. Kullanım Alanı ve Koşulları 

• Araçlar Hatay, Şanlıurfa, Adıyaman illeri ve gerekmesi halinde deprem bölgesindeki diğer illerde 

kullanılacaktır. 

• Araçlar hem şehir içi hem de şehirler arası kullanımlara uygun olmalıdır. 

• Araçlar, dağıtım ve saha çalışması gibi faaliyetlerde kullanılmak üzere donanım ve konfora sahip 

olmalıdır. 

 

4. Araçlarda Aranan Genel Özellikler 

• Klima sistemi bulunmalıdır. 

• Araçlarda GPS bulunması zorunludur. 

• ABS fren sistemi, hava yastıkları gibi temel güvenlik donanımları mevcut olmalıdır. 

• Araçların bakım ve temizlikleri eksiksiz yapılmış şekilde teslim edilmelidir. 

• Araçların tüm teknik göstergeleri (km, motor devri,akaryakıt göstergesi, yağ sıcaklığı göstergesi, hız 

göstergesi, vb.) çalışır vaziyette ve sağlam olmalıdır. 

• Yağmurlu ve soğuk havalarda personelin rahatça naklini temin etmek amacıyla araç camları sağlam, kapı 

ve cam fitilleri ile araç kasası herhangi bir yerinden içeriye su sızdırmayı ve toz almayı önleyecek şekilde 

olacaktır. Araçların esaslara uygun olarak koltuklarında emniyet kemeri bulunacaktır. 

• Araçlarda ABS, ASR, imınobilizer gibi güvenlik donanımı, arka sis lambaları, park sensörleri, ön ve 

arkada hava yastığı gibi emniyet donanımı bulunacaktır. 

• Jant ve lastik ebatları orijinal olacak, tüm araçlarda yedek lastik (stepne) bulundurulacaktır. Araçların 

lastikleri her yıl yazlık-kışlık sezonlara uyum gereği yasal olarak ilan edilen tarihlerde değiştirilir. Tüm 

araçların lastikleri 30.000 km/h -kullanıma veya üretim tarihini takiben lastik ömrünün tamamlanmasına 

müteakip (önce hangisi gerçekleşirse) yüklenici tarafından yenileri ile değiştirilecektir. Ayrıca lastik, 

paspas v.b giderler her durumda yüklenici tarafından karşılanacaktır. 

• Taşıtların iç aksesuarları (koltuk, döşeme ve kılıfları vs.) bakımlı ve temiz olacaktır. 

 

5. Bakım, Onarım ve Sigorta 

• Araçların periyodik bakımları, arıza durumunda onarımları ve lastik değişimleri tamamen kiralama 

firmasının sorumluluğundadır. 

• Araçlar tam kasko sigortalı olmalı ve herhangi bir hasar durumunda şoförün kusuruna bakılmaksızın 

kiralama firması tüm hasarı karşılamalıdır. 

• Araçlar, trafik sigortasına sahip olmalıdır. 

• Firma, Maya Vakfına tüm araçlar için yetkili servis tarafından düzenlenip onaylanmış güncel ekspertiz 

raporu sunacaktır. Ağır hasar kaydı olan veya rapora göre tavanı değişmiş araçlar kabul edilmeyecektir. 

Yetkili servise ait ekspertiz raporu, araç kilometre göstergesinde görülen kilometrenin orijinal olup 

olmadığına dair bilgi sunacaktır. 

• Araçlarda Karayollan Trafik Yönetmeliği'nin öngördüğü tüm malzemeler (takoz, çekme halatı, zincir, ilk 

yardım seti, yangın söndürme cihazı v.b) ile mevzuatın bulundurulmasını zorunlu kıldığı bilgi ve belgeler 

(trafik ve tescil belgesi, trafik sigortası) bulundurulacaktır. 

• Araçların kaskoları Araç Kiralama Sözleşmesi süresi boyunca, Maya Vakfı personelinin tamamının 

kullanımına uygun olacak şekilde yaptırılacak, Maya Vakfı tarafından ilgili sigorta firmasınca sağlanan 

sigorta kapsamı teyit edilecektir. 

• Yüklenici hizmet vermeyi taahhüt ettiği araçların; trafik muayene, mali sorumluluk sigortası, (TAM 

KASKOLU, uzun süreli araç kiralama yöntemine %100 sigorta esasına göre), koltuk sigortalan, motorlu 

taşıt vergileri ve benzeri tüm yasal yükümlülüklerini yerine getirmek zorunda olup, bu konulara ait 

belgelerin bir örneğini sözleşme imzalanmadan önce Maya Vakfına teslim edecektir. Kasko sigortası 

aşağıda sayılan kapsamları içermelidir: 



3 
 

o Araçlar kiralık olarak kullanılacağı için KASKO yapılma usulü uzun süreli kiralama esasına göre 

tüm Maya Vakfı personelinin Kullanıma uygun olacaktır. 

o Aracın mali değerine eşit oranda maddi hasar değeri konacaktır. 

• Anahtarlar için en az 2025 minimum tutarı kadar 

o Ölüm ve sürekli sakatlık yolcu ve sürücü için ayrı ayrı en az 2025 minimum tutarı kadar 

o Tedavi masrafları yolcu ve sürücü için ayrı ayrı en az 2025 minimum tutarı kadar 

o Deprem, Yangın, Su ve Sel baskını gibi doğal afetlere karşı 

o Yanma 

o Hırsızlık- terör olayları 

• Hukuksal koruma 

 

6. Kiralama Koşulları 

• Araçlar şoförsüz olarak teslim edilecektir. 

• Yakıt masrafları Maya Vakfı tarafından karşılanacaktır. 

• Araçlar, kiralama sözleşmesi tarihinden itibaren 6 ay boyunca kiralanacak ve kullanıma sunulacaktır. 

• Araçların yakıt dışındaki tüm giderleri (bakım, onarım, yağ, yağlama, yedek parça ve diğer masrafları ile 

tüm vergi, sigorta, kasko) teklif fiyata dahildir. İlgili ödemeler yüklenici tarafından yapılacaktır. 

 

7. Teslim ve Tesellüm Koşulları 

• Araçlar şehirler arası teslimatları destekleyecek şekilde, en geç sözleşme tarihinden itibaren 5 iş günü 

içinde teslim edilmiş olmalıdır. 

• Teslimatlar, Maya Vakfı tarafından belirtilen lokasyonlara yapılacaktır. 

• Teslim sırasında tüm gerekli belgeler (ruhsat, sigorta doküanları vb.) eksiksiz olarak sağlanmalıdır. 

8. Fiyat Teklifleri ve Değerlendirme 

• Teklifler aylık kiralama bedeli üzerinden verilecektir. 

• Kiralama bedelleri, aracın modeline, kilometre durumuna ve teknik özelliklerine göre şeffaf şekilde 

belirtilecektir. 

• Teklifler, teknik yeterlilik ve maliyet etkinlik ışığında değerlendirilecektir. 

9. Diğer Hususlar 

• Kiralama süresi boyunca tüm trafik cezaları ve benzeri yükümlülükler, aracı kullanan kurumun 

sorumluluğundadır. 

• Araçlarda herhangi bir arıza veya kaza durumunda, kiralama firmaları en geç 24 saat içerisinde ikame 

aracı temin edecektir. 

 

  

Diğer Teknik Şartlar 

 

1. Yetkili Maya Vakfı personeli tarafından aracın; motor, kaporta, yürüyen aksamı, boya, lastik, koltuklar, 

kasa, tente v.b. gibi genel görünümü incelenir ve aracın tescil ve trafik belgelerinin aslı fotokopisi ile 

burada yazılı belgelerin, araç plaka, motor ve şase numaralarının doğruluğu tetkik edilir. 

2. Araçlar, bu şartnamede taahhüt edilen 30.000 km'nin üzerinde kullanılmış olması halinde kabul edilmez. 

Bu durumda yüklenici firmadan teknik şartnamede belirtilen özelliklere uygun yeni bir araç getirilmesi 

istenir. 

3. Araçların motorlu taşıtlar vergisi, muayene, teslim tarihinden önceki trafik cezası, trafik sigortası, tam 

kasko ile koltuk sigortaları vb. tüm yasal yükümlülükleri yüklenici tarafından yerine getirilmiş olacaktır. 

Yüklenici her araca ait söz konusu yükümlülükleri yerine getirdiğine dair belgelerin birer örneğini işe 

başlarken Maya Vakfı’na vermek zorundadır. 

 

Görev ve Sorumluluklar 
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1. Yıl içinde yeni bir proje başlaması durumunda, belirtilen ilde 7 (yedi) iş günü içinde yeni araç verme 

hizmetinin sağlanması gerekmektedir. 

2. Yüklenici taşıtlardan herhangi birinin trafikten men, kaza, arıza, tamir-bakım vb. sebeplerle geçici bir 

süre için hizmet verememesi durumunda araçların bakım-onarım ile ilgili işlemlerinin 1 (bir) tam mesai 

gününü geçmesi durumunda, yüklenici Maya Vakfı’nın talebi üzerine en geç 1 (bir) gün içerisinde geçici 

olarak bir araç tahsis edecektir. Aksi takdirde o günler için araç kirası ödenmeyecek ve sözleşmenin ilgili 

hükümleri uygulanacaktır. 

3.  Arızanın veya bakımın 15 (on beş) gün içerisinde giderilmemesi durumunda geçici araç geri alınarak, 

aynı marka ve modelde, sözleşmeye uygun bir araç tahsis edilecektir. Aksi takdirde geçen her gün için 

sözleşme bedeli üzerinden% 0,5 (Binde beş) oranında gecikme cezası uygulanacaktır. Böylesi bir araç 

değişikliği halinde, yeni temin edilen araç için, Maya Vakfı’na işbu Teknik Şartname Madde 4 uyarınca 

yetkili servisçe düzenlenmiş ekspertiz raporu sunulacaktır. 

4.  Araç değişikliklerinde, sözleşme aşamasında istenilen belgeleri, yeni araç işe başlamadan önce 

yüklenicinin üst yazı ile Maya Vakfı’na vermesi gerekmektedir. 

5. . İhale konusu işin başlangıcından sonuna kadar teknik şartnameye uygun taşıtlar çalıştırılacaktır. Özel 

durumlarda (kaza, arıza vb.) süresi belirtilerek aynı teknik donanıma sahip olmak şartıyla yazılı izni ile 

araçlarda değişiklik yapılabilir. 

6.  Araçlar 237 sayılı Taşıt Kanunu ile 2918 sayılı Kara yolları Trafik Kanunu ve bu kanunlarla ilgili 

yürürlükteki mevzuata uygun özellikte olacaktır. Ayrıca ilgili mevzuat gereği yetkili mercilerce istenecek 

belgelere sahip olmalıdır. Trafikle ilgili muayene, sigorta, ferdi koltuk sigortası, taşıt pulu, maliye kaydı, 

vergi borcu yoktur belgesi, vb. işlemler her zaman eksiksiz olacaktır, aksi durumdan yüklenici 

sorumludur. 

7. Teslim edilme ve teslim alınma yeri Maya Vakfı’nın belirteceği iller olacaktır. 

8. Araçlar devamlı olarak bakımlı, sağlam, sıhhi ve teknik şartlara uygun olacaktır. Ayrıca kışlık ve yazlık 

bakımları yüklenici tarafından yapılacaktır. Bakımı yapılmayan araçlar ise muadili ile değiştirilecektir. 

9. Taşıtlar Teknik Şartnamede belirtilen tüm şartlar yerine getirilmiş olarak göreve başlayacaktır. 

10. Seyir halinde araçların arızalanması durumunda, en yakın servise, yükleniciye bilgi vermek kaydıyla, 

götürülmesi veya servis çağrılması (çekici ücreti dahil) aracın sürücüsü tarafından yaptırılacak, söz 

konusu tüm bedeller yüklenici tarafından karşılanacaktır. 

11. Araç kullanımlarından doğan trafik cezaları yüklenici tarafından indirimli süre içerisinde Maya Vakfına 

ceza bildirgesiyle birlikte gönderilir. Yüklenicinin indirimli sürede Maya Vakfı’na iletmediği trafik 

cezalarının farkını yüklenmiş olarak kabul edilecektir. 

12. Yüklenici tarafından araçlarda HGS veya OGS geçiş sistemi bulundurulacaktır. Geçiş bedelleri 

detaylandırılmış faturalarla aylık olarak, Maya Vakfı’na ayrı ayrı faturalandırılır. Fatura tutarları geçiş 

ücreti bedellerine göre ilave KDV eklemesi yapılmadan düzenlenecektir. 

13. Araç bakım ve tamiratları araçların yetkili servislerinde yaptırılacaktır. Yetkili olmayan servislerin bakım 

veya tamiratı Maya Vakfı tarafından kabul edilmez. 

14. Araçların muayene ve sigorta (hem zorunlu trafik sigortalan ve hem de kaskolar) takipleri Yüklenici 

tarafından yapılacak olup sigortalar zamanında yenilenecektir. Araçların sigorta veya muayene eksiği 

nedeniyle Maya Vakfı’nın ödemek durumunda kaldığı cezalar Yüklenici tarafından Maya Vakfı’na 

tazmin edilecektir. 

 

Bu şartname kapsamında belirtilen tüm hususlar, teklif veren firmalar için bağlayıcı niteliktedir. 

 

Şartlar ve Koşullar 

 

Yukarıda belirtilen detaylar kapsamında 05.02.2025 tarihi itibariyle araç kiralama hizmeti gerçekleştirilecektir. 

 

Firmaların, başvuru için; 

□ Teklif Mektubu 

□ Bilgi içeren yazılı detayların kaşe/imzalı olarak iletmesi gerekmektedir. 
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Teklifler yukarıdaki belirtilen iş kalemleri ve süreçler üzerinden TL bazında fatura karşılığı ödenecektir. 

 

İstekli firmaların Ek-1’ de bulunan Teklif Formu (Quotation Form)’nu  bilgilerini içeren yazılı detaylar ile birlikte 

27.01.2024 saat: 15:30’ a kadar mail konu başlığına “Maya Vakfı Araç Kiralama Hizmeti Satınalımı yazılarak 

ceren.elevli@mayavakfi.org  burcin.keser@mayavakfi.org ve procurement@mayavakfi.org adresine 

gönderilmesi gerekmektedir. 

□ Sözleşmeden doğacak olan damga vergisi danışmanlık hizmeti alınacak olan firma tarafından 

ödenecektir. İlgili ödemeye ilişkin vergi dairesi tahakkuk fişi ve ödeme makbuzu Maya Vakfı’na ibraz 

edildikten sonra sözleşmedeki ödeme şartları yerine getirilecektir. 

□ MAYA VAKFI ön ödemeli ya da avans ödemeli çalışma koşullarını kabul etmemektedir. 

□ İşbu teklif çağrısında belirtilen tüm harcama kalemlerinde gerçekleşme ve birim fiyat baz alınır. 

Gerçekleşmeyen harcama kalemi/kalemleri için sözleşmede belirtilse dahi ödeme yapılmaz. 

□ Yüklenici, teklif içeriğinde belirttiği tüm hususlarla bağlıdır. Teklif edilen hususlarda değişiklik ancak 

geçerli bir gerekçe ve MAYA VAKFI’nın onayı ile mümkündür. 

□ Yüklenici, en az bir firma yetkilisinin cep telefon numarasını ve e-mail adresini MAYA VAKFI 

yetkilisine bildirecektir. Bu numara belirtilen süre boyunca 24 saat ulaşılabilir olması gerekmektedir. 

□ Araç kiralama hizmetindeki değişiklikleri, teknik sorunlar v.b. gibi organizasyona yönelik her türlü 

detay yüklenici tarafından MAYA VAKFI yönetiminin görüş ve önerileri doğrultusunda organize 

edilecek ve çözümlenecektir. 

□ Yüklenici araç kiralama hizmeti sırasındaki tüm işlemlerde, kendilerine yazılı olarak bildirilen MAYA 

VAKFI idaresinde yetkilendirilmiş kişi ve/veya kişilere karşı sorumlu olacaktır.

mailto:ceren.elevli@mayavakfi.org
mailto:burcin.keser@mayavakfi.org
mailto:procurement@mayavakfi.org
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