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TEKNIK SARTNAME

Sozlesme Numarasi: IPA 111/ 442-877/2023 / 002

Konu: Afet Hazirlig1 ve Acil Durum Miidahale Kapasitesi Gelistirme Projesi Kapsaminda 6.2.1 Afet Haritasi
Platfomunun Yazilim Satin Alimi ve 6.2.2 Goniilliiler Haritas1 Platformunun Satin Alimi

1. ON BILGI

1.1. Proje Hakkinda
Bu proje, Tiirkiye'de afetlere daha hazirlikli ve direngli bir toplum insa etmeyi hedeflemektedir. Ozellikle afet
alaninda ¢alisan sivil toplum kuruluslar1 (STK'lar), kamu otoriteleri ve 6zel sektor temsilcilerinin kurumsal ve
teknik kapasitelerinin artirtlmast projenin ana amacini olusturur. Bu kapsamda, afet risklerinin dnlenmesi,
afetlere hazirlik, risk yonetimi ve miidahale siireclerinde teknolojik altyapilarin kullanimi 6n plana
¢ikarilacaktir.

Proje, 6zellikle Afet Platformu iiyeleri ve Tirkiye'de afetlere miidahale eden diger sivil toplum kuruluslarimi
hedeflemektedir. Proje kapsaminda diizenlenecek atdlye calismalari, paydaslarla bilgi paylasimi ve deneyim
aktarim1  hedeflenirken, dijital araglarin kullanimiyla afet risk yonetimi konusunda kapasite artirimi
saglanacaktir. Ayrica, afetler sirasinda veri toplama, insani yardim malzemelerinin ydnetimi, goniillii yonetimi
ve dogru yerlere zamaninda yardim ulagtirma gibi kritik konularda teknolojik ¢oziimler gelistirilecektir. Afet
miidahale siireclerinde kullanilan teknolojik araglar ve dijital platformlarin sayis1 artirilacak, iletisim ve
koordinasyon faaliyetleri gelistirilecektir.

Sonug olarak, proje sivil katilimi giiglendirerek, teknolojik altyapilar araciligiyla afet miidahale siireglerini
hizlandiracak ve toplumun afetlere kars1 direncini artiracaktir.

1.2. Sozlesme Makam
S.S. Siirli Sorumlu Ihtiyag Haritas1 Sosyal Kalkinma ve Yardimlasma Fikri Miilkiyet Haklar1 ve Proje
Danigsmanlig1 Kooperatifi (Ihtiyag Haritas1)

2.SATIN ALIM KONUSU VE HEDEFLERI
2.1. Teknik Gereksinimler

Proje kapsaminda, 6.2.1 Afet Haritasinin Yazilim Gelistirmesi (6.2.1 Software Development of the Disaster
Map) ve 6.2.2 Goniilliiler Haritasinin Yazilim Gelistirmesi (6.2.2 Software Development of the Volunteers Map)
calismalar yiiriitiilecektir. Bu gelistirmeler, afet yonetimi siireclerinin etkinligini artirmay1 ve goniilliilerin
koordinasyonunu optimize etmeyi amaglamaktadir. Afet Haritasi, afet bolgelerinin giincel durumunu izlemeye
ve analiz etmeye hizmet ederken, Goniilliiller Haritasi ise goniilliilerin ihtiya¢ duyulan alanlara yonlendirilmesini
saglayacaktir. Bu kapsamda, platformlarin gelistirilmesi, entegrasyonu ve siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli olan tiim
yazilim bilesenleri tasarlanacak, uygulanacak ve dokiimante edilecektir.

Yazilim projelerinin hayata gecirilmesi i¢in asagidaki teknik gereksinimlerin karsilanmas1 gerekmektedir.
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Afet Haritasi:
e Gecmis afet caligmalarina erisim saglanabilmeli ve Onceki afetlerde yapilan miidahaleler, etkilenen

bolgeler ve afet sonrasi yeniden yapilanma siiregleri detayl bir sekilde incelenebilmelidir.

Zarar ve kayiplar gorsellestirilebilmeli ve bolgesel bazda hasar durumu, tahliye alanlari, acil yardim
merkezleri, ekonomik kayiplar, can kayiplari ve etkilenmis niifus bilgileri gdsterge tabanli paneller
(dashboardlar) araciligiyla sunulabilmelidir.

Kullanicilar, sistem {iizerinden afet bolgelerindeki ihtiyaclart takip edebilmeli ve afet risklerini
azaltmaya yonelik egitimlere erisebilmelidir.

Afet haritast tizerinde "Goniilli OI" butonu yer almali ve dogrudan Goniilliler Haritasi platformuna
yonlendirme yapabilmelidir. Bu sayede, afet bolgesinde goniillii olmak isteyen bireyler hizlica kayit
islemlerini tamamlayarak uygun projelere yonlendirilebilmeli ve olusan ihtiyaglara karsilik goniillii
ihtiyac1 etkin bir sekilde giderilebilmelidir.

Afet donemlerinde destek kampanyalarina bagis yapilabilmesini saglayan "Destek OI" butonu entegre
edilmeli ve kullanicilar, dogrudan platform iizerinden bagis yapabilmelidir.

Afet alanlarinda calisan kurumlar i¢in form alani olmali ve kurumlar kayit olusturduktan sonra
kendilerini harita lizerinde gérebilmeli. kurumlarin hangi alanda galistig1 goriiniir olmali.

Goniilliiller Haritasi:

Gondilliilerin kayit olabilmesi igin platformda goniillii olma segenegi bulunmali ve kayit formu gerekli
bilgileri icermelidir.

Goniilliilerin hesaplarini aktive edebilmeleri i¢in e-posta ile dogrulama sistemi uygulanmalidir.
Gontlliilerin projelere katilabilmesi i¢in ekran olmali, mevcut projeler listelenmeli ve ilgili projeye
basvuru yapilabilmelidir.

Projeye basvuran goniilliiler i¢in proje yoneticisine otomatik bildirim gitmeli ve goniilliiye bagvuru
durumu hakkinda e-posta ile bilgilendirme yapilmalidir.

Gondilliiler, projeden ayrilma talebinde bulunabilmelidir.

Gontilliler kurumdan ayrilmak istediginde ayrilma talebi gonderebilmeli ve kurum yetkilisinin onay1
ile siire¢ tamamlanmalidir.

Goniilliiler hesaplarini gegici olarak dondurabilmelidir.

Kurumsal kayit i¢in kurumlar kayit formunu doldurmalidir.

Kurumsal kayztlar, editor onay siirecinden ge¢cmeli ve onaylanmadan harita tizerinde gériinmemelidir.
Kurum yetkilileri, goniillii bagvurularini yonetebilmelidir.

Goniilli basvurusu reddedildiginde goniilliiye otomatik bilgilendirme e-postasi gonderilmeli ve
basvuru ekranindan kaldirilmalidur.

Kurum yetkilileri, projeler olusturabilmeli ve yayinlayabilmelidir.

Projeler, harita iizerinde gosterilmelidir.

Projeye bagvuran goniilliiler, proje kriterlerine gore degerlendirilmelidir.

Projeye alinan goniilliilere e-posta bildirimi gonderilmeli.

Goniilliilerin istatistikleri (toplam goniilli sayisi, proje katilim orani, tamamlanan projeler vb.)
sistemde gosterilmeli ve analiz edilebilir olmalidir.

Gondilliilerin ¢aligma takvimi goriintiilenebilmelidir.

2.2. Kullanic1 Deneyimi ve Arayiiz Tasarim

Platform en az Tiirkge ve Ingilizce dillerini desteklemelidir.
Kullanicilar, kendi tercihlerine gore karanlik ve aydinlik modda platformu kullanabilmelidir.
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e Harita ve diger bilesenler mobil uyumlu olmali, hem web hem de mobil uygulama ile entegre
caligmalidir.

2.3. Veri Yonetimi ve Giivenlik

e GDPR ve KVKK uyumlulugunde kullanici verileri, kigisel veri koruma yasalarina uygun olarak
islenmeli ve saklanmalidir.
Kullanicilar ve kurumlar, farkl: yetkilere sahip rollerle platformu yonetebilmelidir.
Platform, SSL sertifikasi, sifrelenmis veri transferi, iki asamali kimlik dogrulama gibi giivenlik
onlemlerine sahip olmalidir.

2.4. Sistem Mimarisi ve Teknoloji

WordPress altyapis1 yonetim paneli ve igerik yonetimi i¢in kullanilabilir.

Hardcoded HTML, CSS ve JavaScript ile statik ve dinamik igerikler olusturulabilir.

Alternatif olarak Angular, React.js veya Vue.js gibi modern frontend frameworkleri degerlendirilebilir.
Harita Teknolojisi olarak Leaflet.js veya Mapbox tercih edilebilir.

Backend & Sunucu Tarafi i¢cin PHP veya Node.JS kullanilabilir.

Veritabani Yo6netimi igin SQL Server, Oracle veya PostgreSQL tercih edilebilir.

2.5. Bakim ve Destek

Siirekli Giincelleme: Haritalar, giincel afet verileriyle siirekli olarak giincellenecektir.

Dis sistemlerin entegrasyonu igin REST API destegi saglanacaktir.

Kullanicilar ve gelistiriciler i¢in ayrintili dokiimantasyon sunulacaktir.

Goniilliiler ve kurumlarin platformu nasil kullanacagina dair kullanici kilavuzlari hazirlanacaktir.

3. KAPSAM

3.1. Genel
Proje kapsaminda, 6.2.1 Afet Haritasinin Yazilim Gelistirmesi (6.2.1 Software Development of the Disaster
Map) ve 6.2.2 Goniilliiler Haritasinin Yazilim Gelistirmesi (6.2.2 Software Development of the Volunteers Map)
caligmalar yiiriitiilecektir.

3.2. Sonuglar / Ongériilen Ciktilar

Bu caligmalarin 6ngdriilen sonucu olarak, 6.2.1 Afet Haritasinin Yazilim Gelistirmesi (6.2.1 Software
Development of the Disaster Map) ve 6.2.2 Goniilliller Haritasinin Yazilim Gelistirmesi (6.2.2 Software
Development of the Volunteers Map) basariyla gelistirilerek, kullanicilarin ihtiyaglarina yonelik etkin, giivenilir
ve siirdiiriilebilir dijital ¢oziimler sunulacaktir. Ayrica, yazilim bilesenlerinin entegrasyonu saglanarak
sistemlerin kesintisiz ¢alismast ve uzun vadeli kullanim igin gerekli teknik altyapinin olusturulmasi
hedeflenmektedir.

3.3. Goriiniirliik

Proje kapsaminda gelistirilecek olan web sitesi/portal, goriiniirlik kurallarina uygun olarak tasarlanmali ve
uygulanmalidir. Tiim goriiniirliik faaliyetlerinde Avrupa Birligi-Tiirkiye Isbirligi Logosu standartlara uygun
sekilde yer almalidir.
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e Logo Kullanimi:
o AB-Tiirkiye Isbirligi Logosu, projeye iliskin tiim dijital ve basili materyallerde kullaniimalidir.
o Logonun altinda asagidaki metinlerden biri yer almalidir:
m lIngilizce: "This project is co-funded by the European Union and Republic of

Turkey."
m Tiirkce: "Bu Proje Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumbhuriyeti tarafindan finanse
edilmektedir."

o Kullamlan diger logolara kiyasla AB-Tiirkiye Isbirligi Logosu, en az iki kat biiyiik olacak
sekilde tasarlanmali ve en goriiniir konumda yer almalidir.

Bu gereklilikler, teknik satin alim kapsaminda gelistirilecek olan tiim web tabanli ve yazilim bilesenleri i¢in
gegerlidir. Gelistirilecek platformda, proje goriiniirliigli ve uyumlulugunun saglanmas: adina bu standartlara
uygunluk zorunludur.

3.4. Sorumluluk Reddi
Hizmete alinacak olan web portalinin zemininde asagidaki sorumluluk reddi metinlerinden biri bulunmalidir:

“This publication has been produced with the assistance of the European Union. The contents of this publication
are the sole responsibility of <Ihtiya¢ Haritas1> and can in no way be taken to reflect the views of the European
Union.” (Ingilizce) veya “Bu yaym Avrupa Birligi'nin yardimiyla hazirlanmstir. Bu yaymn igeriginden
yalmzca <ihtiyag Haritas:> sorumlu olup, herhangi bir sekilde AB’nin goriislerini yansittigi seklinde
yorumlanamaz.” (Tiirkge).

4. LOJISTIK VE ZAMANLAMA
4.1. Satin Almin Saglanacag Yer
Istanbul / Tiirkiye

4.2. Baslama Tarihi ve Uygulama Siiresi
Onggoriilen baslama siiresi 25.02.2025 olup sézlesmenin uygulama siiresi bu tarihten itibaren baslayacaktr.

5. YONETIM/KONTROL VE NiHAI ONAY

5.1. Kontrolor
flgili malzemelerin kontroliinden sorumlu kisi, Afet Hazirligi ve Acil Durum Miidahale Kapasitesi Geligtirme
Projesi’nin Proje Koordinatorii ve IT/GIS Uzmani olacaktir.

5.2. Ozel Gereklilikler ve Kosullar

Tedarikginin ticari sicil gazetesi, vergi levhasi, imza sirkiileri ve ticaret odasi kaydi belgeleri sunulmalidir.
Bu teknik sartnamenin 2./. Teknik Gereksinimler maddesinde tanimlanan niteliklere uygun olmasi
gerekmektedir.

e Finansal teklif, detayli agiklamalart igerecek bigcimde ve KDV dahil olmaksizin Tiirk Lirast (TL) olarak
verilmelidir.

e Teklif veren firmalar, bu teknik sartnamede belirtilen i ve hizmetleri verebilecegini pesinen kabul ve
taahhiit eder. Teknik sartnameye tam uyum (bu maddeye dair teyit yazisi sununuz ve/veya sartnamelerin
kase ve imzali kopyalarinin sunulmast)
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6. TEKLIF SUNUMU
Teklifler en gec 20 Subat 2025, 18:00°a (yerel saat; GMT +3) kadar elektronik ortamda belirtilen adrese
gonderilmelidir. Dosyalarin e-mail'e sigmamasi durumunda birden fazla e-mail kullanilabilir.

7. SORU VE ACIKLAMALAR
Soru ve agiklama talepleriniz i¢in satinalma@ihtiyacharitasi.org adresinden iletisime gegebilirsiniz.
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